ROSALBA

GESTI1ION

EXPERIENCIA Y PROFESIONALIDAD




Transformamos el cuidado de las
personas para que se sientan activas,
acompanadas y seguras.

Somos un Grupo Empresarial liderado por profesionales que llevan mas de veinticinco
afnos dedicandose al disefio y posterior gestion de Centros Residenciales de Mayores
en distintas Comunidades Autonomas.

Un Grupo integrado por personas que desarrollan su trabajo con vocacién, dedicacion
y profesionalidad. A todos nosotros nos motiva ofrecer dia a dia un servicio de maxima
calidad a las personas mayores que conviven en las residencias que gestionamos y a sus
familias.

Conscientes de las distintas necesidades de este sector cada vez mas numeroso de la
poblacion, desde nuestros Centros les ofrecemos disfrutar de una estancia temporal o
permanente en una Residencia o Apartamento tutelado.

En la Actualidad gestionamos tres Centros Residenciales: Rosalba Sevilla la Nueva,
Urbanizacién de Mayores y Rosalba Mérida. Los dos primeros estan situados en la
Comunidad de Madrid y el Ultimo en Extremadura.

Los Centros mencionados suman un total de 672 plazas de Residencia y 83 apartamentos
asistidos. Todos ellos disponen de plazas concertadas con las respectivas
Comunidades Auténomas en las que estan ubicados.
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COMPROMISO

El entorno de bienestar que queremos.
Desafiamos lo convencional para enriquecer la calidad de vida de las personas. Nuestro secreto es aunar
una vida activa con alimentacion saludable, servicios sanitarios, buena compafiia y apoyo.

INNOVACION

A la vanguardia del cuidado saludable.

Nos adaptamos a los cambios superando cualquier reto, porque somos proactivos y responsables.
Continuamente nos reinventamos y exploramos las mejores formas de cuidar y brindar apoyos a las
personas que confian en Nosotros.

CERCANIA

Tu nuevo hogar.
Con vocacion de servicio damos lo mejor de nosotros para crear entornos confortables y seguros donde
las personas se sientan queridas y acompanadas.

PROFESIONALIDAD

Flexibilidad y empatia.

Cuidamos por vocacion y con profesionalidad. Comprendemos y conectamos con las necesidades de las
personas y de sus familias, atendiendo con dedicacion, empatia y afecto, tal y como nos gustaria que lo
hicieran con nosotros y con los nuestros.

LEALTAD

Honramos la vida.
Nuestros residentes aportan sus propias experiencias y enriquecen la vida del centro. Respetamos su
pasado, motivamos su presente y apoyamos su futuro.




VOCACION Nos apasiona mejorar

Y DEDICACION, A el servicio y la calidad
PROFESIONALIDAD de vida de las personas
Y ESFUERZO. . que confian en Nosotros,
cuidando de todos los
detalles para que
nuestros mayores se
sientan como en casa.

Camara Certifica Camara Certifica

¥ coocd

Empresa certificada Servicio certificado
Sistema de gestién Centros Residenciales




La Direccién de ROSALBA GESTION como responsable final
de la Politica de Calidad definida, manifiesta su firme
propésito de implantar y mantener constantemente
actualizado un Sistema de Gestién de Calidad que
garantice la calidad de las actividades de “Prestacion
de servicios socio-sanitarios a personas mayores en
régimen residencial y de Centro de Dia” prestando
servicios de:

* Atencién sanitaria: médica, enfermeria y fisioterapia

* Atencioén social, psicologia, terapia ocupacional
y animacioén sociocultural.

* Servicios asistenciales

* Servicios generales: limpieza, restauracion,
lavanderia, pelugueria...

Por eso disponemos de un sistema de gestion de
calidad, implantado en todos los centros, certificado
de acuerdo a las normas UNE-EN 1SO 9001-2015

y UNE 158101: 2015 por Camara Certifica.

NUESTRA MISION

Dar atencion a las personas para su desarrollo y formacion en
diferentes etapas de la vida, con el objetivo general de aumentar
la calidad asistencial.

Favorecer el desarrollo humano e intelectual de la personay
la creacion de empleo desde un modelo de economia social.

Trabajar cony para las personas manteniendo el foco en los
valores de solidaridad, tolerancia y humanidad.

Crear un lugar en el que se puede hacer felices a las personas,
donde pueden aprender, compartir experiencias y desarrollarse.

Velar por el bienestar del usuario tanto fisico y social como
psicolégico.

Transmitir a nuestros residentes y usuarios, asi como a sus
familiares la imagen de ser un centro con servicios de calidad
acompafiada de calidez y seguridad.
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INVESTIGACION Y FORMACION N}

FUNDACION MIGUEL ROSA MORAN

Fundacion MRM es la entidad sin lucro del Grupo que centra su actividad en el colectivo mayores de 55 afios. Pretende ser
un instrumento para conseguir mejorar la perspectiva de bienestar, principalmente, porque la oferta actual de servicios ya no es
la demandada ni la querida por este colectivo de “babyboomers” que buscan sus propias opciones para seguir realizandose.
Innovacion de oferta, investigacion y desarrollo de nuevos complejos de viviendas son bloques de accion principal.

Llevamos a cabo iniciativas que acompafian los actuales cambios sociales, econémicos y sanitarios que la poblaciéon mayor
de 55 afios esta experimentando.

Las principales areas de la Fundacion son: Programas de investigacion y de formacion; trabajos de consultoria técnica y de
comunicacion; disefio, construccion y gestion de centros coliving y cohousing para este grupo de poblacion.

En los dltimos afios, a través de los centros que gestionamos, desarrollamos lineas de investigacion a favor del bienestar
del mayor en colaboracion con instituciones de reconocido prestigio como la Universidad Europea y la Universidad de
Extremadura.

Ademas, a través de la Fundacién Miguel Rosa Moran, colaboramos con la Catedra de Patrocinio de la Universidad de
Extremadura “UEX-Generacién Senior”, en |la que, entre otras actuaciones, se estan llevando a cabo trabajos de consultoria
e innovacion en nuevos modelos residenciales y formatos habitacionales para personas senior #coliving, #cohousing.

Conscientes de la importancia de la formacion, no solo de las personas que trabajan en los centros que gestionamos, sino
también del resto de la sociedad y sobre todo de las futuras generaciones, que en breve se incorporaran al mercado laboral,
participamos en convenios de formacion con distintas universidades e instituciones académicas.
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CENTROS ROSALBA ﬁ%@

NUESTROS CENTROS:

« ROSALBA SEVILLA LA NUEVA
« URBANIZACION DE MAYORES
« ROSALBA MERIDA

PROXIMAS APERTURAS:

ROSALBA VILALBA

ROSALBA SOMO

ROSALBA BOADILLA DEL MONTE
ROSALBA CAMBRE



ROSALBA

SEVILLA LA NUEVA

CENTRO
RESIDENCIAL
ROSALBA

SEVILLA LA NUEVA (MADRID)

Rosalba Sevilla la Nueva esta situada en
la calle Tortola n° 1 de Sevilla la Nueva
(Madrid), un municipio de inmejorable
calidad medioambiental.

La Residencia se encuentra rodeada de
espacios abiertos, bajos en contaminacién,
de un valor incalculable para la salud y
calidad de vida de las personas mayores.
Ademas, esta muy bien comunicada al

estar muy cerca del centro urbano del
pueblo, o que facilita la integracion social

y cultural de los residentes.

El centro dispone de 215 camas en 23 habitaciones individuales y 96 dobles,
distribuidas en plantas baja a tercera, con 5 unidades de convivencia independientes
y 1 mas de hospitalizacion.

El centro esta pensado para incluir servicios dirigidos a la provision de cuidados sociales
y sanitarios, asi como los especializados referidos a las alteraciones de la conducta.
Por eso, cada unidad de convivencia tiene una dotacion minima de sala de estar,
comedor, bafio adaptado y dormitorios que incluyen su propio bafio adaptado.

Del total de unidades, dos son para personas mayores en situaciéon de dependencia
moderaday, las tres restantes, para personas con distintos grados de dependencia
funcional y enfermedades crénicas complejas. Las areas de rehabilitacién y servicios
sanitarios estan centralizadas en planta baja y semisétano, con salas para la actividad
fisica, cognitiva y multisensorial. Destacamos en este centro que es el Unico de
nuestra red con servicio permanente de terapia asistida con animales.

El 80% de las plazas estan concertadas con el Gobierno de la Comunidad de
Madrid.

En definitiva, un centro dirigido a personas mayores de 65 afios con servicios compartidos:
+ adaptados a cualquier situacién de dependencia
* y unos espacios diferenciados de cuidados.




REHABILITACION
FUNCIONAL

PROCRAMA PARA
LA ACTIVIDAD FiSICA

FORMACION DE
FAMILIARES

PROGRAMA
INTERGENERACIONAL

+ SERVICIO DE ESTETICA
Y PELUQUERIA

« COCINA, ELABORACION
Y PREPARACION DE
ALIMENTOS

« SERVICIO RESTAURACION
Y CAFETERIA

« SERVICIO DE LAVANDERIA
« SERVICIO DE

MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA

ATENCION SANITARIA:

MEDICINA, ENFERMERIA,
TERAPIA OCUPACIONAL,

FISIOTERAPIA, NUTRICION,

PODOLOGIA, TERAPIA
ASISTIDA CON ANIMALES.

ATENCION SOCIAL:
PARTICIPACION [VIAJES],

SERVICIO DE
ADMINISTRACION Y

TRAMITACION DE AYUDAS.

ESTETICA Y
PELUQUERIA
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ROSALBA

URBANIZACION DE MAYORES

CENTRO
RESIDENCIAL
URBANIZACION
DE MAYORES

SEVILLA LA NUEVA (MADRID)

La Residencia esta situada en la Urbanizaciéon Los
Manantiales, Avenida Guadarrama,

del municipio de Sevilla la Nueva (Madrid),

un pueblo de inmejorable calidad
medioambiental.

Se encuentra rodeada de espacios abiertos,

bajos en contaminacion, de un valor incalculable
para la salud y calidad de vida de las personas
mayores. Ademas, esta muy bien comunicada

y proxima al centro urbano del pueblo, al que
se accede directamente por un paseo, lo que facilita
la integracion social y cultural de los residentes.

El centro dispone de 164 camas distribuidas en plantas baja a tercera, con 3 unidades
de convivencia independientes y 1 mas de hospitalizaciéon. Ademas, el complejo cuenta
con 83 apartamentos con servicios sanitarios y sociales incluidos.

La distribucion esta pensada para incluir servicios dirigidos a la provisién de cuidados
sociales y sanitarios. Cada unidad de convivencia tiene una dotacion minima de sala

de estar, comedor, bafio adaptado y dormitorios que incluyen su propio bafio adaptado.
Esta definida para atender distintos grados de dependencia y sus necesidades de
rehabilitacion. Las areas de rehabilitacion y servicios sanitarios estan centralizadas en
planta baja, con salas para la actividad fisica, cognitiva y multisensorial. Ofrece la
posibilidad de tener habitacion individual siempre que asi se solicite.

Los apartamentos estan definidos para aquel perfil de personas mayores con autonomia
que, sin necesitar una asistencia sanitaria o social actualmente, puedan necesitarla en
algin momento o que, viviendo en una situacién de soledad que no desean, quieran
mejorar su estado de salud y sus relaciones sociales.

El 100% de las plazas residenciales estan concertadas con la Consejeria de Salud
y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

En definitiva, un centro dirigido a personas mayores de 65 afios con servicios compartidos:
* restauracion, actividad fisica, biblioteca, etc.,
+ adaptados a cualquier situacién de dependencia
* y unos espacios diferenciados de cuidados.




REHABILITACION
FUNCIONAL

PROGRAMA PARA
LA ACTIVIDAD FISICA

FORMACION DE
FAMILIARES

PROGRAMA
INTERGENERACIONAL

« SERVICIO DE ESTETICA

Y PELUQUERIA

« COCINA, ELABORACION

Y PREPARACION DE
ALIMENTOS

« SERVICIO RESTAURACION

Y CAFETERIA

« SERVICIO DE LAVANDERIA

« SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA

ATENCION SANITARIA:

MEDICINA, ENFERMERIA,
TERAPIA OCUPACIONAL,

FISIOTERAPIA, NUTRICION,

PODOLOGIA.

ATENCION SOCIAL:

PARTICIPACION [VIAJES],
SERVICIO DE
ADMINISTRACION Y

TRAMITACION DE AYUDAS.
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ROSALBA

M E R I D A

CENTRO
RESIDENCIAL
ROSALBA

MERIDA (EXTREMADURA)

Rosalba Mérida esta situada en la calle Arturo
Barea Ogaz6n, dentro de la conocida barriada
de los Bodegones de Mérida (Badajoz),

a pocos minutos de los centros hospitalarios
publicos y privados de la ciudad.

La Residencia se encuentra rodeada de espacios
abiertos, bajos en contaminacién, de un valor
incalculable para la salud y calidad de vida de las
personas mayores. Ademas, esta muy bien
comunicada al estar ubicada muy cerca del centro
urbano de la ciudad, lo que facilita la integracion
social y cultural de los residentes.

El centro dispone de 208 camas distribuidas en plantas baja a tercera, con 4 unidades
de convivencia independientes y 1 mas de hospitalizacion. La distribucién esta
pensada para incluir servicios dirigidos a la provision de cuidados sociales y sanitarios,
asi como los especializados referidos a las alteraciones de la conducta. Por eso, cada
unidad de convivencia tiene una dotacién minima de sala de estar, comedor, bafio
adaptado y dormitorios que incluyen su propio bafio adaptado. Ofrece la posibilidad de
tener habitacion individual siempre que asi se solicite.

Del total de unidades, dos son para personas mayores en situacién de dependencia
leve y moderada con necesidades de rehabilitacién y, las otras dos, para personas con
enfermedad crénica compleja con necesidad de cuidados y demencias degenerativas.
Las areas de rehabilitacién y servicios sanitarios estan centralizadas en planta baja,
con salas para la actividad fisica, cognitiva y multisensorial.

Igualmente, todas aquellas personas que sin necesitar una asistencia sanitaria o social
puedan necesitarla en algiin momento o que, viviendo en una situacién de soledad
que no desean quieran mejorar su estado de salud y sus relaciones sociales, pueden
encontrar en Rosalba Mérida su lugar.

El 50% de las plazas estan concertadas con la Consejeria de Salud y Servicios
Sociales de la Junta de Extremadura.

En definitiva, un centro dirigido a personas mayores de 65 afios con servicios compartidos:
+ adaptados a cualquier situacién de dependencia
* y unos espacios diferenciados de cuidados.




REHABILITACION
FUNCIONAL

PROCRAMA PARA
LA ACTIVIDAD FISICA

FORMACION DE
FAMILIARES

PROGRAMA
INTERGENERACIONAL

+ SERVICIO DE ESTETICA
Y PELUQUERIA

« COCINA, ELABORACION
Y PREPARACION DE
ALIMENTOS

« SERVICIO RESTAURACION

Y CAFETERIA

« SERVICIO DE LAVANDERIA

« SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA

ATENCION SANITARIA:

MEDICINA, ENFERMERIA,
TERAPIA OCUPACIONAL,

FISIOTERAPIA, NUTRICION,

PODOLOGIA.

ATENCION SOCIAL:

PARTICIPACION [VIAJES],
SERVICIO DE
ADMINISTRACION Y

TRAMITACION DE AYUDAS.

ESTETICA Y
PELUQUERIA
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ROSALBA

VILALBA

NUEVO
CENTRO
RESIDENCIAL
PARA ADULTOS
MAYORES

VILALBA (LUGO)

Rosalba Gestion llevara a cabo la gestién de una nueva residencia de mayores
en Vilalba (Lugo), que se denominara Rosalba Vilalba.

El centro estara situado en el nticleo urbano de la ciudad, avenida Terra Cha
(antiguo Hotel Villamartin y discoteca Troco) y dispondra de 161 plazas
residenciales.

Distribucién arquitectdnica

La residencia constara de planta sétano, baja y cuatro plantas altasy
albergara seis unidades de convivencia independientes. Cada unidad estara
dotada de sala de estar, comedor, bafo geriatrico, oficio, control de
auxiliares y habitaciones.

Esta division permitira, como en el resto de las residencias que gestiona el

Grupo Empresarial, aplicar una filosofia de atencién centrada en la persona

y basada en la mejora continua de la calidad de vida del mayor, gracias a
que puede sistematizar su atencién en funcién de su estado y homogeneizar
y optimizar la calidad de los servicios.

El exterior del centro dispondra de zonas ajardinadas y pavimentadas para
que los mayores puedan pasear y disfrutar de las actividades al aire libre,
en compaiiia de familiares y profesionales sociosanitarios.

JOSN

AMBULATORIOS:




« SERVICIO DE ESTETICA
Y PELUQUERIA

« COCINA, ELABORACION
Y PREPARACION DE
ALIMENTOS

« SERVICIO RESTAURACION

Y CAFETERIA

« SERVICIO DE LAVANDERIA

« SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA

ATENCION SANITARIA:

MEDICINA, ENFERMERIA,
TERAPIA OCUPACIONAL,

FISIOTERAPIA, NUTRICION,

PODOLOGIA.

ATENCION SOCIAL:

PARTICIPACION [VIAJES],
SERVICIO DE
ADMINISTRACION Y

TRAMITACION DE AYUDAS.

« CUIDADOS Y
APOYOS
PERSONALES
EN EL HOGAR

- COMIDA A
DOMICILIO

« LAVANDERIA A
DOMICILIO

« BANCO DE AYUDAS
TECNICAS

ESTETICA Y
PELUQUERIA
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ROSALBA
SOMO

NUEVO
CENTRO
RESIDENCIAL
PARA ADULTOS
MAYORES

SOMO (SANTANDER)

El centro dispondra de 119 camas en 59 habitaciones individuales y
30 dobles, distribuidas en plantas baja a tercera, con 5 unidades de convivencia
independientes y 1 mas de hospitalizacion.

Cada unidad de convivencia tendra la dotacién minima de sala de estar,
comedor, bafio adaptado y dormitorios que incluyen su propio bafio adaptado.

El centro esta pensado para incluir unidades asistenciales dirigidas a la
recuperacion funcional y la provision de cuidados sociales y sanitarios, asi como
los especializados referidos a las alteraciones de la conducta.

Las areas de rehabilitacion y servicios sanitarios estaran centralizadas en planta
baja, con salas para la actividad cognitiva, fisica y multisensorial.

Igualmente, todas aquellas personas que sin necesitar una asistencia sanitaria

o social puedan necesitarla en algin momento o que, viviendo en una situacién
de soledad que no desean quieran mejorar su estado de salud y sus relaciones
sociales, pueden encontrar en Rosalba Somo su lugar.

Se pretende que el 60% de las plazas estén concertadas con el Gobierno
de Cantabria.

JOSN

AMBULATORIOS:




« SERVICIO DE ESTETICA
Y PELUQUERIA

« COCINA, ELABORACION
Y PREPARACION DE
ALIMENTOS

« SERVICIO RESTAURACION

Y CAFETERIA

« SERVICIO DE LAVANDERIA

« SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA

ATENCION SANITARIA:

MEDICINA, ENFERMERIA,
TERAPIA OCUPACIONAL,

FISIOTERAPIA, NUTRICION,

PODOLOGIA.

ATENCION SOCIAL:

PARTICIPACION [VIAJES],
SERVICIO DE
ADMINISTRACION Y

TRAMITACION DE AYUDAS.

« CUIDADOS Y
APQOYOS
PERSONALES
EN EL HOGAR

- COMIDA A
DOMICILIO

« LAVANDERIA A
DOMICILIO

« BANCO DE AYUDAS
TECNICAS

ESTETICA Y
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ROSALBA

B OADILLA

NUEVO
CENTRO
RESIDENCIAL
PARA ADULTOS
MAYORES

BOADILLA DEL MONTE
(MADRID)

El centro dispondra de 150 camas en 100 habitaciones individuales y dobles,
distribuidas en plantas baja, primera y segunda, con 4 unidades de convivencia
independientes y alguna mas de hospitalizacion.

Cada unidad de convivencia tendra la dotacion minima de sala de estar, @/\
comedor, bafio adaptado y dormitorios que incluyen su propio bafio adaptado.

El centro esta pensado para incluir unidades asistenciales dirigidas a la
recuperacion funcional y la provisién de cuidados sociales y sanitarios, asi como
los especializados referidos a las alteraciones de la conducta.

AMBULATORIOS:
Igualmente, todas aquellas personas que sin necesitar una asistencia sanitaria
o social puedan necesitarla en algin momento o que, viviendo en una situacién
de soledad que no desean quieran mejorar su estado de salud y sus relaciones
sociales, pueden encontrar en Rosalba Boadilla su lugar.




« SERVICIO DE ESTETICA
Y PELUQUERIA

« COCINA, ELABORACION
Y PREPARACION DE
ALIMENTOS

« SERVICIO RESTAURACION

Y CAFETERIA

« SERVICIO DE LAVANDERIA

« SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA

ATENCION SANITARIA:

MEDICINA, ENFERMERIA,
TERAPIA OCUPACIONAL,

FISIOTERAPIA, NUTRICION,

PODOLOGIA.

ATENCION SOCIAL:

PARTICIPACION [VIAJES],
SERVICIO DE
ADMINISTRACION Y

TRAMITACION DE AYUDAS.

« CUIDADOS Y
APQOYOS
PERSONALES
EN EL HOGAR

- COMIDA A
DOMICILIO

« LAVANDERIA A
DOMICILIO

« BANCO DE AYUDAS
TECNICAS

ESTETICA Y
PELUQUERIA

000
RE 2N

SALAS LOUNGUE
PARA VISITAS
Y ESPERAS

g]’

11l

SALA DE
REHABILITACION

R

CONSULTA
MEDICA

O
2R
CONSULTA

TERAPIA
OCUPACIONAL

INSTALACIONES:

59§

L

CAFETERIA
EXTERNA

-

JARDINES
Y TERRAZA

SALA
MULTIUSOS

=

CONSULTA
ENFERMERIA

CONSULTA
FISIOTERAPIA

PARKING
PRIVADO

LAVANDERIA

CENTRO DE
DiA

O

CONSULTA
PSICOLOGIA

23

CONSULTA
PODOLOGIA




ROSALBA

CAMBRE

CENTRO
RESIDENCIAL
PARA ADULTOS
MAYORES

A CORUNA (LA CORUNA)




;PORQUE ELEGIR ROSALBA GESTION?

Porque nos apasiona mejorar el servicio y la calidad de vida de las personas que confian
en nosotros. Con vocacion, dedicacion, profesionalidad, esfuerzo, cuidamos todos
los detalles para que nuestros mayores se sientan como en casa.

Al |g QE& L@n A%
MAS DE 25 ANOS ADAPTADOS A INVESTIGACION, POLITICA DE

DE EXPERIENCIA LAS DISTINTAS 'NNOVAC'(?N Y CALIDAD
NOS AVALAN NECESIDADES PROYECCION

ROSALBA GESTION ES MIEMBRO DE:




ROSALBA

GESTION




